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Allgemeine Information zum
Datenschutz

Die folgenden Bestimmungen gelten fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Informationen, die lhnen individuell zugeordnet werden kénnen. Beispiele
hierflr sind u.a. lhre Adresse, Ihr Name sowie lhre Postanschrift, E-Mail Adresse oder Telefonnummer.
Angaben wie z.B. die Anzahl der Nutzer, die eine Website besuchen sind keine personenbezogenen Daten, weil
sie keine Zuordnung zu einer einzelnen Person ermdoglichen.

Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Sofern in dieser Datenschutzerklarung (z.B. bei den eingesetzten Technologien) nicht speziellere Informationen
angefiihrt werden, kénnen wir auf Basis folgender Rechtsgrundlagen personenbezogene Daten von lhnen
verarbeiten:

e Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO — Der Betroffene hat seine Einwilligung in die Verarbeitung
seiner personenbezogenen Daten fiir einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben.

e Vertragserfiillung und vorvertragliche MalRnahmen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO — Die Verarbeitung ist fir
die Erflllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei der Betroffene ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen erforderlich.

¢ Rechtliche Verpflichtung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO — Die Verarbeitung ist zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich.

e Schutz lebenswichtiger Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO — Die Verarbeitung ist erforderlich, um
lebenswichtige Interessen des Betroffenen oder einer anderen natirlichen Person zu schiitzen.

e Berechtigte Interessen gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO - Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten
Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten des Betroffenen lGberwiegen.

Bitte beachten Sie, dass zusatzlich zu den Regelungen der DSGVO die nationalen Datenschutzbestimmungen in
Ihrem bzw. unserem Heimatland gelten kdnnen.

Ubermittlung von personenbezogenen Daten
Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an Dritte zu anderen als den in dieser Datenschutzerklarung
aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt. Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, sofern:

e Sie lhre gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ausdruckliche Einwilligung dazu erteilt haben,

e die Weitergabe gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung der berechtigten Interessen sowie zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein iberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe lhrer Daten
haben,

o fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO eine rechtliche Verpflichtung besteht, sowie dies gesetzlich
zuldssig ist und / oder

* es gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO fur die Abwicklung von Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern

Wir wahlen unsere Dienstleister, die in unserem Auftrag personenbezogene Daten verarbeiten, sorgfaltig aus.
Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage eines
Auftragsverarbeitungsvertrages beauftragen, geschieht dies gemaf Art. 28 DSGVO.
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Ubermittlung in Drittlinder

Sofern wir Daten in einem Drittland verarbeiten oder dies im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten
Dritter oder Offenlegung bzw. Ubermittlung von Daten an andere Personen oder Unternehmen geschieht,
erfolgt dies nur auf Basis der oben fiir die Weitergabe von Daten dargestellten Rechtsgrundlagen.

Vorbehaltlich ausdriicklicher Einwilligung oder vertraglicher Erforderlichkeit, verarbeiten oder lassen wir die
Daten im Einklang mit Art. 44-49 DSGVO nur in Drittlandern mit einem als angemessen anerkannten
Datenschutzniveau oder auf Grundlage besonderer Garantien, wie z.B. einer vertraglichen Verpflichtung durch
sogenannte Standardvertragsklauseln der EU-Kommission, dem Vorliegen von Zertifizierungen oder
verbindlichen internen Datenschutzvorschriften, verarbeiten.

Speicherdauer im Allgemeinen

Sofern bei der Erhebung von Daten (z.B. im Rahmen einer Einwilligungserklarung) keine ausdrickliche
Speicherdauer angegeben wird, sind wir gemaR Art. 5 Abs. 1 lit. e DSGVO verpflichtet personenbezogene Daten
zu léschen, sobald der Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr besteht. In diesem Zusammenhang mdéchten wir
darauf hinweisen, dass gesetzliche Aufbewahrungspflichten, denen wir unterliegen, einen legitimen Zweck fir
die Weiterverarbeitung der davon erfassten personenbezogenen Daten darstellen.

Daten werden von uns in personenbezogener Form grundsétzlich bis zur Beendigung einer Geschaftsbeziehung
oder bis zum Ablauf geltender Garantie-, Gewahrleistungs- oder Verjahrungsfristen, dartber hinaus bis zur
Beendigung von allfilligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benotigt werden, oder
jedenfalls bis zum Ablauf des dritten Jahres nach dem letzten Kontakt mit einem Geschéftspartner gespeichert
und aufbewahrt.

Speicherdauer im Speziellen

Im Rahmen der Beschreibung einzelner Technologien auf unserer Website finden sich konkrete Hinweise auf
die Speicherdauer von Daten. In unserer Cookie-Tabelle werden Sie tiber die Speicherdauer einzelner Cookies
informiert. Zuséatzlich haben Sie auch immer die Moglichkeit bei uns direkt die konkrete Speicherdauer von
Daten zu erfragen. Daflir wenden Sie sich bitte an jene in dieser Datenschutzerklarung angefiihrten
Kontaktdaten.

Rechte von Betroffenen
Betroffene Personen haben das Recht:

e gemdl Art. 15 DSGVO, Auskunft liber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Insbesondere konnen Sie Auskunft lber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen
Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese
nicht bei uns erhoben wurden, sowie liber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemal Art. 16 DSGVO, unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemal Art. 17 DSGVO, unter bestimmten Umstanden die Léschung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
MeinungsauRerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des
offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist;

e gemal Art. 18 DSGVO, die (voriibergehende) Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtmaRig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen, wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie diese jedoch zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen oder Sie gemald Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;
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e gemal Art. 20 DSGVO, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format von uns erhalten oder deren direkte Ubermittiung an
einen anderen Verantwortlichen zu verlangen; Davon sind allerdings nur jene lhrer personenbezogenen Daten
erfasst, die wir nach Ihrer Einwilligung oder auf Basis eines Vertrages mithilfe automatisierter Verfahren
verarbeiten;

e gemal Art. 21 DSGVO, sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
verarbeitet werden, Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit
daflr Grinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen
Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer
besonderen Situation von uns umgesetzt wird;

e gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen. Dies hat
zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, zukinftig nicht mehr fortfiihren
dirfen. Unter anderem haben Sie die Moglichkeit lhre einmal erteilte Einwilligung zur Nutzung von Cookies auf
unserer Website mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen, indem Sie unsere Cookie Einstellungen aufrufen;

e gemal Art. 77 DSGVO sich hinsichtlich der rechtswidrigen Verarbeitung Ihrer Daten durch uns bei einer
Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehdérde lhres
gewohnlichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Die zustandige Aufsichtsbehorde fiir das Elektrizitdtswerk Revertera ist:

Osterreichische Datenschutzbehoérde
Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Osterreich
Tel.: +43 1 52 152-0, dsbh@dsb.gv.at

Geltendmachung von Betroffenenrechten

Sie selbst entscheiden (iber die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten. Sollten Sie daher eine Ihrer oben
genannten Rechte gegenliber uns ausiiben wollen, kdnnen Sie sich gerne per E-Mail an strom@revertera.at
oder per Post, sowie telefonisch an uns wenden.

Bitte unterstitzen Sie uns bei der Konkretisierung lhrer Anfrage durch Beantwortung von Fragen unserer
zustandigen Mitarbeiter hinsichtlich der konkreten Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten. Bei
berechtigten Zweifeln an lhrer Identitat kann ggf. eine Ausweiskopie von uns verlangt werden.

Flr Fragen zum Thema Datenschutz erreichen Sie uns unter strom@revertera.at oder unter den in dieser
Datenschutzerklarung angefiihrten sonstigen Kontaktdaten.

Helfenberg, am 01. Juli 2024
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